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Objective: the overall goal is to determine the relationship between media literacy and 

problem-solving skills and critical thinking of Tabriz University students. 

Method: The research research method is applied and descriptive - correlation based on 

the purpose of the research. the statistical population of this research consists of 

undergraduate students of Tabriz University in the academic year of 2019-2020. the total 

number is 17181 people, of which 380 people have been selected through the Cochran's 

formula. in order to select the participants in the study, random cluster sampling method 

was used. In this study, in order to investigate the hypotheses and collect the required 

information from. Heppner & Petersen (1982) problem solving tools, to measure media 

literacy from the Potter Questionnaire (2012); According to Philosophy, (2012) and to 

measure the tendencies of critical thinking, the California Critical Thinking Scale has 

been used (Fassione and Fascione, 1992). the research information was analyzed through 

SPSS software. 

Results: according to the research results, there is a significant relationship between 

media literacy with the variables of problem-solving skills, critical thinking and age. 

There is a significant difference between gender and media literacy and the rate of media 

literacy among female students is higher than male students. there is no significant 

difference between field of study, marital status and place of residence. based on 

regression analysis, the multiple correlation coefficient between the variables is estimated 

to be 0.523. The value of the explanation coefficient is equal to 0.389 and the corrected 

coefficient of explanation is 0.355. this means that 35.5% of the total changes in the 

media literacy variable are explained by the remaining 5 variables in the regression 

model, which include the variables of gender, age, marital status, critical thinking and 

problem-solving skills. 

Conclusions: Based on the findings, media literacy education can enhance problem-

solving skills and critical thinking in students. 
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Extended Abstract 

Introduction 

In the 21st century, mere literacy in reading and writing printed words is insufficient. Individuals must 

possess the ability to critically analyze the powerful messages of a multimedia culture and express their 

ideas through various media forms. Media, as a powerful tool, can help humans achieve an ideal, fruitful 

life using the latest scientific achievements. However, if misused or employed with malicious intent, it 

can act as a destructive force. To cultivate an audience that can consciously and actively benefit from 

media messages while protecting themselves from its potential negative consequences, a new skill must 

be learned: Media Literacy.  

Media Literacy is defined as a set of competencies that help us expose ourselves to media content 

and analyze and interpret media messages. In an age saturated with data and images, where numerous 

advertisements assail us, media literacy holds significant importance. Media Literacy can be a valuable 

tool for developing Critical Thinking skills, transforming a passive audience into an active and selective 

one.  

Critical thinking is a common and crucial element in various literacies. Teaching Media Literacy, 

by fostering critical thinking in individuals, helps them analyze issues. Critical thinking is a purposeful, 

self-regulatory judgment resulting from interpretation, analysis, evaluation, and inference, leading to 

problem-solving and appropriate decision-making. One of the fundamental thinking skills is Problem-

Solving. A problem arises when an obstacle renders a current desirable state undesirable, and problem-

solving skill involves finding a solution to remove the obstacle and achieve the goal. Problem-solving 

skill is intricately linked to Media Literacy. Skill in problem-solving is a fundamental need for 

individuals in addressing daily and professional issues.  

Despite the emphasis on the role of Information and Communication Technology (ICT) in promoting 

critical and creative thinking in education, its impact as a technological literacy on the critical thinking 

of higher education students has not been sufficiently investigated. Furthermore, the absence of Media 

Literacy topics in school and university curricula is palpable. Therefore, this research aims to investigate 

the relationship between Media Literacy and critical thinking and problem-solving skills among 

students. 

Method 

This applied research, based on its purpose, employed a descriptive-correlational method for data 

collection. The statistical population consisted of all undergraduate students of the University of Tabriz 

in the 2019-2020 academic year (N=17,181). Using Cochran's formula, 380 students were selected as 

the sample through a random cluster sampling method. Data collection instruments were Media Literacy 

Questionnaire, California Critical Thinking Disposition Inventory (CCTDI) and Problem-Solving 

Inventory. Its reliability was confirmed (Cronbach's alpha = 0.86). Data were analyzed using SPSS 

software version 22, employing both descriptive (mean, standard deviation, frequency, percentage) and 

inferential statistics (Pearson correlation, Spearman correlation, independent t-test, one-way ANOVA, 

and simultaneous multiple regression). 
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Result 

according to the research results, there is a significant relationship between media literacy with the 

variables of problem-solving skills, critical thinking and age. There is a significant difference between 

gender and media literacy and the rate of media literacy among female students is higher than male 

students. there is no significant difference between field of study, marital status and place of residence. 

based on regression analysis, the multiple correlation coefficient between the variables is estimated to 

be 0.523. The value of the explanation coefficient is equal to 0.389 and the corrected coefficient of 

explanation is 0.355. this means that 35.5% of the total changes in the media literacy variable are 

explained by the remaining 5 variables in the regression model, which include the variables of gender, 

age, marital status, critical thinking and problem-solving skills. 

 

Conclusion 

The primary goal of this research was to determine the relationship between Media Literacy and 

problem-solving skills and critical thinking among students. The findings confirmed significant, 

positive relationships between Media Literacy and both problem-solving skills and critical thinking. 

This suggests that students with higher levels of Media Literacy tend to possess better critical thinking 

abilities and problem-solving skills. This aligns with previous national and international studies, 

indicating that media-literate individuals are more equipped to analyze information, evaluate content, 

and apply logical reasoning to solve problems. The positive correlation with age implies that life 

experience and prolonged exposure to media may contribute to the development of Media Literacy. The 

gender difference, favoring male students, warrants further investigation into potential socio-cultural 

factors, access to technology, or differing interests in media content. The lack of significant differences 

based on the field of study, marital status, and place of residence suggests that Media Literacy is a 

transversal competency not confined to specific academic disciplines or demographic backgrounds. The 

regression analysis underscores the substantial role that Critical Thinking and Problem-Solving skills 

play in an individual's Media Literacy. This implies that educational interventions aimed at enhancing 

Media Literacy should concurrently foster these underlying cognitive skills. 
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   ها: واژه کلید 

انتقاد   انیدانشجو   ، یتفکر 

تبر رسانه  ، زیدانشگاه    ،یاسواد 

 مهارت حل مسئله 

  ی حل مسئله و تفکر انتقاد  یهابا مهارت   یاسواد رسانه   نیرابطه ب  ن ییهدف پژوهش حاضر، تع:  هدف 

 است.   زیدانشگاه تبر  انیدانشجو

 ی همبستگ  -یفیو از نوع توص  یکاربرد   ق،یبر اساس هدف تحق  ،ی شیمایپ  قیتحقروش  :  روش پژوهش 

- 99  یلیدر سال تحص  زیدانشگاه تبر  یمقطع کارشناس  ان یاست. جامعـة آمـاری ایـن پژوهش را دانشجو

 قینفر از طر  380ها  آن  نیباشد که از بمی  نفر  17181ها  دهند که تعداد کل آنیرا تشکیل م  98

انتخاب شرکت   رانفرمول کوک اند. به منظور  گیـری  کنندگان در پژوهش از روش نمونه انتخاب شده 

های مطرح شده و  پژوهش به منظور بررسی فرضیه  نیای تصـادفـی استفاده شده است. در اخوشـه 

ن  یآور جمع  مورد  پ  ازیاطلاعات  و  ابزار حل مسئله هپنر  برا1982)  ترسونیاز  سواد    یریگاندازه   ی(، 

  ، ی تفکر انتقاد   یهاش ی سنجش گرا  ی( و برا 1391)  ،ی(؛ به نقل از فلسف1391از پرسشنامه پاتر )  یارسانه 

از   قی( استفاده شده است. اطلاعات تحق1992  ونه،یو فاس  ونهی)فاس  ایفرنیکال  یتفکر انتقاد   اسیاز مق

 شده است.   ل یو تحل  هیتجز  spssنرم افزار    قیطر

  ی حل مسئله، تفکر انتقاد   یهامهارت   یرها یبا متغ  یاسواد رسانه   نیب  ق،یتحق  جینتابر اساس  :  ها یافته 

  زان ی وجود دارد و م  یداریتفاوت معن  یاجنس و سواد رسانه   نیوجود دارد. ب   یداری و سن رابطه معن

 تیوضع  ،یلیرشته تحص  نیپسر است. ب   انی دختر بالاتر از دانشجو  انیدانشجو  نییدر ب  یاسواد رسانه 

معن تفاوت  سکونت  محل  و  تحل  یداریتاهل  براساس  ندارد.    ی همبستگ  بیضر  ون،یرگرس  لیوجود 

 نییتب  بیو ضر  389/0برابر با    نییتب  بیبرآورد شده است، مقدار ضر  523/0  رهایمتغ  نیچندگانه ب

 له یوس  به  یا سواد رسانه   ریمتغ  راتییدرصد از کل تغ  5/35معنا که    نیباشد. بدیم  355/0شده    حیتصح

و    یتاهل، تفکر انتقاد   تیجنس، سن، وضع  یرهایکه شامل متغ  یون ی مانده در مدل رگرسیباق  ریمتغ  5

 شود.   یم  نییباشد، تبیمهارت حل مسئله م

مهارت حل مساله و    یاموزش سواد رسانه آتوان با  ی بدست آمده م  یهاافتهیبا توجه به  :  گیری نتیجه 

 . داد  شیافزا  انیرا در دانشجو  یتفکر انتقاد 

با مهارت حل مسئله و    یا سواد رسانه  ن یرابطه ب (.  1404)  حدیث؛ و حسین زاده، سید محسن ،  نوری؛  حسین،  دهقان زاده؛  علی،  ایمان زاده:  استناد 

انتقاد تبر  ان ی دانشجو  یتفکر  آموزش    . زیدانشگاه  و  درسی  محوربرنامه   :DOI  .122-143(،  3)4،  یادگیرنده 

10.22034/cipj.2023.58950.1101 
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   مقدمه 

در عرض کمتر از دو دهه شاهد تغییرات اقتصادی،  سیر تحول و پیشرفت علوم و فنون در عصر حاضر شتابی روزافزون یافته است. 

،  1)لین، مختار و ونگ  عاتی« نامیدلاب اطلاآن را »انق  توانیم   یروشنبه  که  میاسیاسی، فرهنگی و تکنولوژیکی در سطحی بوده

  یادگیری ما  یهاروشفرهنگ جهانی،    »فناوری و رسانه« درعرصه  قی دو پدیده بسیار مهمتل  به  درعصر حاضر و با توجه (.2015

دیگر صرف    بدین معنا که   .درباره جهان نیز در این فرهنگ به چالش کشیده شده و آموزش، معنا و مفهوم دیگری پیداکرده است

قدرتمند    یهاامیتوانایی خواندن و نوشتن کلمات چاپی برای سواد داشتن کافی نیست؛ بلکه افراد باید توانایی تحلیل انتقادی پ 

عات،  لاو اط  مختلف عقاید خود را بیان کنند. در عصر ارتباطات   یارسانه  یهاوهیرا داشته باشند و با اَشکال و ش  یاسانهفرهنگ چندر

  یهاو برنامه  ها امیدانشی برای انتخاب پ   ها بهآن  که  کند یها به سمت مخاطبان، ایجاب مآن  و هجوم  هاامی ها و پ انواع برنامه  وفور

عاتی خودشان دست به  لاکننده صرف خارج شوند و بر اساس نیازهای اطمجهز باشند تا از حالت انفعال و مصرف  یامناسب رسانه

فراگیر از طریق    نه اینکه خود را در معرض هرگونه پیامی قرار دهند. افزایش توانایی گزینش و رویارویی با این فرایند انتخاب بزنند،  

 طور بهو ارتباطی  عاتی  لااط  ی هازمان با ورود به قرن حاضر، دستگاه. همشودیقابل حصول تلقی م   یاسانهتکوین و تکامل سواد ر

جمعی،    یهاتولیدشده در رسانه  یهاامیاند تا پ موجب شده  ها یدگ یچیاند. این پ گرایی شدهجانبهدچار پیچیدگی و همه  یاندهیفزا

کنند؛ بنابراین ضرورت داشتن تفکر منتقدانه   هاامیوعی سردرگمی و تردید درانتخاب پ مخاطبان خود را درگوشه و کنار جهان دچار ن

احمدی،    عبدلی سلطان)جمعی بسیار ضرورت دارد    یهامثابه تفکر انتقادی برای درک تولیدات رسانه  ها در حوزه مذکور بهاز رسانه

تی شگرف  لاعات، مرزهای جغرافیایی را درنوردیده و تحولای بر اطبنابراین در عصر حاضر که ارتباطات مبتن(.  1397علیزاده و حداد،  

ابزاری سودمند م   زده است، را در عرصه جهانی رقم از آخرین   21به انسان قرن    تواندیرسانه در مقام  تا با استفاده  کمك کند 

  ،تباه یا با سوءنیت به کار گرفته شوداشدستاوردهای علمی به زندگی دلخواه، آرمانی و پربار دست یابد و چنانچه ابزار مزبور به 

 (.  2015 ،2عمل کند )ایبك و اصلان باربتیمصو   کنندهران یچون نیرویی و  تواندیم

تمام سنین بخصوص سنین دانشگاهی الزامی  در    ایرسانهسواد    ی ابزارها  یادگیری( امروزه  2023)3از دیدگاه اسمایلوا و همکاران

  ی هاامینه از پ لاآگاهانه و فعا یمندبتواند در کنار بهرهکه    مخاطبی داشت  ،ی متکثر موجودهارسانهبرای اینکه بتوان در برابر    است.

ها و پیامدهای مخرب آن محافظت کند؛ باید مهارتی نوین آموخته شود که از آن با نام  ، زندگی خود را در برابر چالشیارسانه

را ضرورت زندگی   ایرسانه( سواد  2023)5(. اردم و همکاران45:  1391؛ ترجمه اسدی و همکاران،  4)پاتر  شودیم یاد    یاسواد رسانه 

کند و بر این اعتقاد تاکید دارند که با رشد فضاهای مجازی و گسترش روابط می  در عصر حاضر و لازمه شهروند دیجیتال عنوان

  کنندیاسـت کـه بـه مـا کمـك م  یی هااز مؤلفه   یامجموعه   یاسـواد رسانهابد.  یمی  توسعه  ایرسانهدیجیتالی ضرورت کسب سواد  

را تحلیـل و تفسـیر کنیم. ایـن روزهـا کـه در عصـر پـر از   یارسانه  ی هاامی خـود را در معـرض محتواهـای رسـانه قـرار دهیم و پ 

جایگاه مهمی دارد و همه این    یاشـوند، سـواد رسانهمی  وربسـیاری بـه مـا حملـه  یهایو آگه  م یکنیداده و تصویـر زندگـی م 

در چنین عصری که حجم انبوهی از   ، بر این اساس(.  2020  ،6ناسوشن، فریحا و  فبریانـی)  شودیکنترل م  یاموارد با سواد رسانه

 ی اپوشیده نیست. سواد رسانه   کسچیید انتقادی در افراد بر هبا د  یاعات متفاوت وجود دارد، ضرورت داشتن قابلیت سواد رسانهلااط

ابزاری ارزشمند در جهت گسترش مهارت تفکر انتقادی تلقی شود که مخاطب منفعل را به مخاطب فعال و گزینشگر   تواند یم

 لذا آموزش مختلف سواد است،  ابعاد  در  مهم  و  مشترک  عناصر  از  یکی  انتقادی،  تفکر  بنابراین(.  2009،    ،7د اوکسترن)  کندیتبدیل م

 (.  1392مسائل بپردازد )قادری،  لیوتحله یتجزبه   کندیمبه او کمك  انتقادی در فرد، تفکر ای با ایجادرسانه سواد
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، ارزشیابی و  لیوتحله یعنوان مهارت اندیشیدن، قضاوت هدفمند و خودتنظیم است که درنتیجه تفسیر، تجزتفکر انتقادی به 

به باور و عملکرد    ت یو فرد با توجه به آن درنها  شودیمناسب در فرد م   یریگمیت و تصملاو سبب حل مشک  رد یگیاستنباط شکل م

،  3ی تفکر انتقادی طبق نظر لیتیخ، راه درست فکر کردن بوده )لیتیخ هامؤلفه (.  2017،  2و مك کانل   1ولگس )  رسدیخاص خودش م

، اثرگذار، منطقی و مبتنی بر پیامد است که گذارهدفسلمتزر، بار و برونر، تفکری مستدل، منظم،  ی اهاافته( و بر اساس ی2009

و طبق تحقیقاتی    (2005،  4، بره، برونر و سودارثاسملتزر)  پردازدینظرات در دسترس م عات و  لاکلیه اط  لیوتحلهیسی و تجزربه بر

م بانینگ  و  استنر  روش  تواند یپژوهشگرانی چون  توانا  یهابر  و  و    یهایییادگیری  توسعه  فرایند  و  گذاشته  تأثیر  یادگیرندگان 

اصول   نیترمهم( تفکر انتقادی را یکی از  2016)  7کاس (.  2006،  6بانینگ ؛  2011،  5استنر)  پیشرفت علمی را به دنبال داشته باشد

ی برای رسیدن به رشد و شکوفایی نیاز به افرادی دارد که دارای تفکر انتقادی بالایی باشند.  اجامعهو هر    داند یمآموزشی هر کشور  

ی، خلاقیت و یادگیری مشارکتی  ریگمیتصمی حل مسئله،  هامهارتآموزش تفکر انتقادی منجر به انگیزه جهت یادگیری، کسب  

واقعیت .  شودیمی مطرح  ارسانه ی اساسی در سواد  هاهیپا  عنوانبه در همین راستا، تفکر انتقادی  (.  1396)زارع و نهروانیان،    گرددیم

ی اندهیفزا  طوربهباید    هارسانهقرن بیست و یکم و مواجهه با انبوهی از    زیانگشگفتاین است که افراد برای روبرو شدن با تحولات  

ی مناسب و حل مسائل پیچیده جامعه کسب کنند )نوحی صالحی و  ریگمیتصمی تفکر مخصوص تفکر انتقادی را برای  هامهارت

 (. 181: 1393سبزواری، 

از مهارت مهارت حل مسئله استهای  یکی  تفکر،  ایجاد م اساسی  زمانی  را وب  که مانعی حالت مطل  شودی. مسئله  فعلی ما 

)رودزلان و  راه بردارد و فرد را به هدف خود برساند   راست که مانع را از س  یحلیافتن راه  مسئله نیز  نامطلوب کند و مهارت حل

ناشی از رشد    ی هایدگیچیامروزه با توجه به پی دارد.  ارسانهمهارت حل مسئله، نقش و ارتباط تنگانگی با سواد  (.  2015،  8ساعت 

؛ زیرا مهارت در  شودیتأمل نظام آموزشی هر کشور محسوب مسریع تکنولوژی، عملکرد حل مسئله در یادگیرندگان از مسائل قابل

و عملی است که موجب افزایش    یااست. حل مسئله، مهارتی مقابله  یاحل مسئله، نیاز اساسی افراد در حل مسائل روزمره و حرفه

به نقل از ایزدی فرد و سپاسی   ،2008  ،9کلینکه )و با سازگاری محیطی آنان ارتباط دارد    شودیارآمدی افراد منفس و کاعتمادبه

ی  هامهارتمطالعات نشان داده است که آموزش بر پایه حل مسئله، باعث افزایش توانایی افراد در حیطه  .  (26  :1389،  آشتیانی

،  11)فونتاناری   به نظر(.  2008،  10هوات کو، انگ خو، ونگ و کوه  ،)چون  شودیم تکنیکی، اجتماعی، شناختی، مدیریتی و آموزشی  

کمك آن راهبردهای مؤثر و سازگارانه برای مقابله با   رفتاری و مبتکرانه است که فرد به  -   مسئله فرایندی شناختی  حل(،  2017

انجام دهد ولی نتواند به هدف خود برسد، برایش مسئله هرگاه فردی بخواهد کاری  .  کندیت روزمره را شناسایی یا ابداع ملامشک

  دهدینظر دارند که مسئله فقط وقتی رخ مبر این نکته اتفاق   کنند یحل مسئله کار م  نهی. بیشتر محققانی که در زمشودیایجاد م

  (. 298:  2010  ،12لای گوک و سی)به خاطر اینکه برای آن پاسخ فوری در دسترس نیست    ؛ گرددیرو م که شخصی با یك اشکال روبه

و  هامهارتبنابراین،   مسئله  این  ریگمیتصمی حل  یادگیری  و  است  دانشجویان  انتظار  مورد  رفتارهای  جزء  دانش،  بر  مبتنی  ی 

آموزشی،    عنوانبه،  هامهارت در   دانشجویی دوران از باید نیاز  را  شده  فراگرفته  تئوری  دانش  بتوانند  دانشجویان  تا  گردد  آغاز 

پژوهشی از   آموزشی و  یهادلیـل گذراندن دوره  دانشـجویان، بـه(. و همچنین  5:  1393ی واقعی بکار بگیرند )فیضی،  هاتیموقع

اقتضا  سوكی نیازمند   ی و  و  دارند  قرار  مسئله  معرض  در  دیگران  از  بـیش  دیگـر،  از سوی  مسئله  سنی  .  باشند می  مهارت حل 

گیران آینده جامعه هستند و هر چه توانایی حل مسئله در آنان بالاتر باشـد، جامعـه پویاتر خواهد    دانشجویان، مدیران و تصمیم
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ارتباطات، از قبیل رایانه و اینترنت در ترویج و تشویق تفکر  آورفننقش    هرچند(.  1391بود. )بیانی و همکـاران،   ی اطلاعات و 

؛ اما،  ردیگیمو راهنمای عمل برنامه ریزان آموزشی و درسی قرار    قرارگرفته، مورد تأکید  وپرورشآموزشانتقادی و خلاق در نظام  

ی موردبررسی تحصیلی آموزش عالی تاکنون  هادورهشجویان  ی اطلاعات در تفکر انتقادی دانآورفنسواد    عنوانبه  هایفناورتأثیر این  

  شده انجام وپرورشآموزش ی تحصیلیهادورهدر زمینه فناوری اطلاعات، در  ها پژوهشبیشتر  کهنیابا عنایت به قرار نگرفته است. 

پژوهش به بررسی رابطه سهاپژوهشاست و   ی با تفکر  ارسانه واد  ی محدودی در آموزش عالی صورت گرفته است. لذا، در این 

 . شودیمانتقادی و مهارت حل مسئله دانشجویان پرداخته 

رسانه   (1400)زیزمرادی  ع  عنوان »سـواد  با  پژوهشـی  زندگی حرفه  یادر  آن در  نقش  نتیجـه    یاو  ایـن  بـه  ورزشـکاران« 

ا  افتیدست تولیـد  انـواع  طلاکـه  از طریـق  فناور  یهارسانه  ژهیوها بهرسانه عـات در سـطح گسـترده  بـر  نویـن    ی هایمبتنـی 

.  را برای همه شـهروندان جامعـه جهانـی دوچنـدان سـاخته اسـت  یاعاتـی و ارتباطـی، اهمیـت برخورداری از سـواد رسانه لااط

اقناعی تلویزیون بررسی کرد    یهاامیانتقادی جوانان از پ   لیوتحلهیرا در تجز  یانقش سواد رسانه  ، در پژوهشی  ( 1397)باباپیرعلی  

  لات بالاقرار دارند و این شدت در مخاطبان با تحصی  یارسانه  ی هاامیشدت تحت تأثیر پ که مخاطبان به  افت یو به این نتیجه دست

ها  در برابر رسانه  کرده است تا بتوانند میزان تفکر انتقادی خود را  کمك  لا ت بالابه مخاطبان با تحصی  یاکمتر است؛ زیرا سواد رسانه 

. حسنان داشته باشند، بنابراین رابطه مستقیمی بین دو متغیر دیده شد  ها امینه در برابر پ لاافزایش داده و درنتیجه کمتر حالت منفع

ی ارسانه را مطالعه کرد و دریافت که بین سواد    «ی با تفکر انتقادی در دانشجویانارسانه رابطه سواد  »( در پژوهشی با عنوان  1396)

ی، تفکر انتقادی آنان نیز رشد  ارسانهی وجود دارد که با افزایش سواد  داریمعنبا میزان تفکر انتقادی در دانشجویان رابطه مثبت و  

ی به این نکته اشاره کرد  انتقادتفکر    در  تالیجیو سواد د  یارتباطهای  مهارت  ( در پژوهشی با عنوان نقش2023امین)..  کندیمپیدا  

  ی هاافتهی.  گذارندیم  ریتأث  یتفکر انتقاد   یهابر مهارت  یطور معناداربه طور همزمان و به  یتالیجی و سواد د   یارتباط  ی هامهارت  که

  ی هادرصد به مهارت  29.67درصد و    34.93  زانیبه م  بیبه ترت  تالیجیو سواد د  یارتباط  یهامطالعه ثابت کرد که مهارت  نیا

را در آموزش    تالیجیو سواد د  یارتباط  یهامهارت  یهامؤلفه  دی با  انیکه مرب  دهد ینشان م  هاافتهی   نیا.  کنند یکمك م  یتفکر انتقاد

 کنند.  تیآموزان را تقودانش یتفکر انتقاد یهاخود بگنجانند تا مهارت

با    (2020)سـودورا   را  مؤلفه پژوهشـی  از طریق  مؤثر  عملکرد  رسانه  یهاعنوان »مدیریت  ایجاد هویت به  « یاسـواد  منظور 

 ی ارسانه  یهابـه مؤلفه   توانندیاو نشـان داد کـه هـر دو هویـت مشـترک و غیرمشـترک م  یها افتهیمشـترک به انجام رسـاند.  

و کار مشـارکتی قـادر اسـت عملکـرد و کارایی    یسازمان همـکاری درون   یریگبهتـر در سـازمان منجـر شـوند. همچنانکه شکل

ارتقا دهد را  )پریرا و مور.  سـازمان  با عنوان »ارزیابی مهارت(  2018ا  پژوهش خود  طالعه موردی روی  ی: مارسانهی سواد  هادر 

اند. همچنین جوانانی تأثیر قرار دادهب زندگی جوانان پرتقالی را تحت  وانها تمام جکه رسانهبه این نتیجه رسیدند    «جوانان پرتقالی

سطح   ،یا تفکر انتقادی در سطح پایینی قرار دارند و در این مهارت  لیوتحله یاز مهارت تجز  ،کنندیها استفاده م که از انواع رسانه 

ن در هنگام استفاده از  ین خود عاملی است که این جوانا. اسطح مقیاس قرار دارد نیترنییها در بیشتر موارد در پا آن  یاهیپا دانش

اجتماعی، فردی و خانوادگی قرار بگیرند و برای در امان ماندن از این  یهابیاعم از؛ آس یهابیاجتماعی در معرض آس یهاشبکه 

  یجمعزیرا در قرن حاضر وسایل ارتباط  ؛« به این افراد آموزش داده شودیاباید مهارتی به نام »مهارت سواد رسانه  ها ب ینوع آس

 ولگر و دویسون است. ب  ضروری  شیازپ شیو تفکر انتقادی ب  ی اداشتن مهارت سواد رسانه  .شوندیتر مروز گسترده و متنوعوزبه ر

در دنیای   یا« به این نتیجه دست یافتند که سواد رسانه یاها و آینده سواد رسانهدر پژوهشی با عنوان »وعده، چالش  (2018)

ها مثبت بوده  استفاده از انواع رسانه   یهابیدر مقابل کاهش آس  یاآموزش سواد رسانهو    است  دهش لیحاضر به یك مرکز جاذبه تبد 

  . است

از ضروریات اصلی عصر حاضر است و این نوع ی اسواد رسانه یری دانـش وگکه یـاد دهدینشان م ادشدهی یهابررسی پژوهش

باشد.    بـاطی مثبـت و معنـادارتدر ار  حل مسئلهقیت و مهـارت  لاادی، خقفکر انتتمختلفی از قبیل   یهاسازهبا    تواندیدانش م 

ی مربوط به سواد هاآموزش مسئله و واقعیت اساسی در این زمینه توجه به این نکته مهم است که علیرغم اهمیت مضاعف توجه به  

ی آموزشی به افراد  هادورهبرای برقراری   هادولتو غیرمستقیمی که  های مستقیمی آموزشی در دنیا و حمایتهانظامی در ارسانه

ی کشور ما تاکنون توجه درخور هادانشگاهی صورت گرفته، در  ها یبررس  بنا بررا فراگیرند، ولی    هارسانه ارائه دهند تا نحوه مواجهه با  
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ی ارسانه (. و جای خالی موضوع سواد 122: 1397یی نشده است )علیزاده، عبدلی و حداد، هاآموزشی نسبت به چنین استهیشاو 

برای    خصوصبه ی  ارسانهو مشخص هم نیست چه زمانی کسب سواد    شودیمدر دروس آموزش مدرسه و دانشگاهی بیشتر حس  

در ارتقای تفکر    تواند یما کسب سواد رسانه  این است که آی   شودیم . لذا سؤال اساسی که در اینجا مطرح  شودیم دانشجویان آغاز  

تأثیرگذار باشد؟ کسب سواد رسانه   مهارت حل مسئله دانشجویان  تحلیل اطلاعات زیادی که هرروز    تواندیمانتقادی و  توانایی 

 ت: زیر اس  قراربهی پژوهش  هاهیفرضپاسخ به این مسائل،  منظوربه را ارتقا بخشد؟ شوندیمدانشجویان با آن مواجه 

 ی حل مسئله دانشجویان دانشگاه تبریز رابطه وجود دارد. ها مهارتی و ارسانهبین سواد  .1

 ی و تفکر انتقادی دانشجویان دانشگاه تبریز رابطه وجود دارد.ارسانهبین سواد  .2

 ای و میزان سن دانشجویان دانشگاه تبریز رابطه وجود دارد.بین سواد رسانه .3

 ای به تفکیك جنسیت دانشجویان دانشگاه تبریز متفاوت است.  میانگین سواد رسانه .4

 ای به تفکیك رشته تحصیلی دانشجویان دانشگاه تبریز متفاوت است. میانگین سواد رسانه .5

 ای به تفکیك وضعیت تأهل دانشجویان دانشگاه تبریز متفاوت است.میانگین سواد رسانه .6

 ای به تفکیك محل سکونت دانشجویان دانشگاه تبریز متفاوت است.  انهمیانگین سواد رس .7

 
 ژوهش چهارچوب نظری پ 

. مارشال مك لوهان در اولین بار در کتاب خود با عنوان گرددیبازم  1965به سال  یاتاریخچه پیدایش سواد رسانه  : ی ا رسانه سواد  

ها  گسترش ابعاد وجود انسان«، این واژه را به کاربرد و نوشت زمانی که دهکده جهانی تحقق یابد، لازم است انسان  یا»درک رسانه

ی بشر را بـه دگبخش مهمی از زن هادر عصر کنونی رسانه(. 399: 1390دست یابند )داربی،  یابه سواد جدیدی به نام سواد رسانه 

ها برای  که رسانه وجه به جـذابیتیتی کرد اما با  تلقه  دش  یاجهانی حاضر را جهان رسانه  انتویکه م چنان  اندخـود اختصـاص داده

عریف کمیسیون  تشده است.  ارائه   یامتعدی از سواد رسانه عـاریفتتر اسـت.  ها بر این قشر برجسته ذاری آنگأثیرت،  دجوانان دارن

از سواد رسانه  انترسانهتوانایی دسترسی به  است:    حاین شر  بـه  یااروپا  ارزیـابی  توای  حمختلف و م  یهاجنبه  ـادیقها، درک و 

لویزیـون،  تهاست و شـامل  مامی رسانهتبط با  تمر  یااست. سواد رسانه  ونگونـاگطـات در زمینـه هـای  تبامنظور خلق ارها بهرسانه

یان و تصلوا)  شودیم دیدبـاطی دیجیتـالی جتار  یهایر فناورمامی دیگتچاپی، اینترنت و    یهاا، رسانهدضبط ص فـیلم، رادیـو و

اواسط دهه  گبا  (.   50:  1396  همکاران، اینترنت در  ن ـیحثب  1990سترش  از فناورحملی درباره  بهتر  استفاده هرچه    یهایوه 

یـاد و  آمـوزش  بـرای  ش یریگدیجیتال  تجد  دآغاز  به  حـوزه    دنظریکه  کارشناسـان  از  پرگیـادبسـیاری  در  امکانـاتتیری    ـو 

عنوان عات بهلافناوری اط(.  1395به نقل از گاربر و مندوزا، ترجمه تقوی پور و اونجی،    2010،  1اهلری جدید انجامید )هایفناور

ریس، فراهم ساختن آموزش  تد  یهاوه ی ن به شدنوع بخشیتیس،  تدرـام آموزشـی، بهبود کیفیت  نظکمیل  تیك رویکرد نوین، به  

دهای فردی، انفرادی کردن داوجـه بـه استع تصـیل،  تحـاه سـاختن دوره  تـاه سـاختن زمـان آمـوزش، کوتتمر و خودکـار، کومس

م و  با مشکقاآموزش  ملابله  آمـوزش جمعـی کمـك  همکاران)  کند یت  و  اط.  (1395،  نیازی  فنـاوری  خـانواده  عـات  لا اعضای 

همراه،    یها، مـودم، چاپگرهـای لیزری و رنگی، تلفنمیسیب  یهافشرده، تلفن  یها، لوحهاانهیزرایبزرگ، ر  یهاانهیرا:  اند ازعبارت

، نشر الکترونیکی، دوربـین دیجیتـالی، آمـوزش یاانه یرا یآموزشو منابع کمك سازهاه ی، شب(انیمیشـن) یاانهیرک و راحصاویر متت

  ی ها عات جغرافیایی، بزرگراهلاام اطظ لویزیـون دیجیتـالی، دیسـکت، نتو    وضبطیـوری، راداز راه دور، دی.وی.دی، نمابر، فیبـر ن

افزارها،  ها، نرمی  افشرده لیزری، چندرسانه  ح، فرامتن ها، اینترنت، لوهایا، فرا رسانه(لی و جهـانی حم)  یاانهیرا  یهای، شبکهتعالااط

ابررا : 1395)نیازی و همکاران،    هاآنب و مانند  سترده جهانی وگ   یهامجازی، شبکه  یهاتیئویی، واقعد، تلفن ویهاانه یشـبکه، 

ها  وه استفاده از رسانه حشخصی برای ن  یزیر، سـه مرحلـه متـوالی اهمیـت برنامهیاامن، سواد رسانه تاه الیزابت  دگاز دی(.  120

آن،   جهیکـه درنت  شودیپیـام را شـامل م   قد و ن  ( پیـام  ی هایژگ یو)ادی  شای انتقاتم  ویـژه   ی هامهارتی(،  ارژیـم مصـرف رسانه)

 4ی  ااه کمسیون اروپـا، سـواد رسانهدگ از دی(.  139:  2018و همکاران،    2)جئو    دی آیمست  فرد به د  برایسواد رسانه    توانمندی
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هرکدام، به  که    شودیی را شـامل م ت عالادوم صنعتی و جامعه اط  قلاباول صنعتی، انانقلاب  سـیك، رنسـانس و  لاـاریخی کتدوره  

نقلاب الفبایی، در دوره ا یهاسیك، ایجاد مهارتلاف اصلی در دوره کد. ه دبودن یادر زمینه سواد رسانه  ییهادنبال آموزش مهارت 

و  تقاول صـنعتی،   صنعتی،  گویـت  دوم  دوره  در  سواد،  و  تبسـترش  دی ـگیین  سـواد  جامعـه  نیدشـ  -ی  دارسـترش  در  و  اری 

 (.  58: 2013، 1ی بود )باکینگهام ارسانهاطلاعاتی، گسترش سواد دیجیتالی و سواد 

را با یك حجم   ها  ، انسانیا اینترنتی و رسانه  یهاپیچیده و پیشرفته نظیر شبکه   ی هایفناور  ةواسط جهان امروز به  :تفکر انتقادی 

رو  یاگسترده اطلاعات  نوسبام   رو کردهباز  و  )شاهب  نام  کهی طوربه (.2015،  2است  اطلاعات  انفجار  را عصر    یگذارعصر حاضر 

  شودیاند. آنچه درباره اطلاعات در دنیایی موجود ارزشمند است، توانایی پردازش اطلاعات است. اطلاعات، هنگامی ارزشمند مکرده

گرفته، زمانی  دانش شکل(.  1393ی،  جادراع و تولید مورداستفاده قرار گیرد )وجدانی و ساخت   ةواسطکه به دانش مبدل شود و به

در این عصر به تفکر انتقادی توجه  (. 1392پور و هدایتی،  که به کار علمی منجر شود )نوری شودیو نهادینه م افتهیدر فرد انتقال

آموزشی در پرورش تفکر   یها به کیفیت نظام آموزشی به ناتوانی نظام  کنندهیدگیهیأت های ملی خاص رس  ت.اس  شده  یاگسترده

عنوان چهارمین عنصر آموزش پایه و  انتقادی اذعان کرده و خواهان گنجاندن آموزش تفکر انتقادی در برنامة درسی این نظام به

 آموزان دانشآموزشی، تمهیدی بیندیشند تا کلیه    یهامچنین، تمام نظاماند. هاساس )پس از خواندن، نوشتن و حساب کردن( شده

عنوان تفکر انتقادی به (.  1385،  رضوی و شعبانی ورکیشجاع  ، دروس در این زمینه را بگذرانند )یل یالتحصو دانشجویان پیش از فارغ

افراد در فرایند تصم این نوع تفکر به  ی شخصی و کلی نقش دارد.  ی زندگ هادر عرصه   یریگمیتوانایی شناختی سطح بالا برای 

 توان یتنها دانش عمومی را فراگیرند، بلکه در کاربرد این دانش نیز برای آنان مفید است. از طرفی مکه نه  دهدیفراگیران یاد م

ها باید از مداخلات  گاهو دانشجویان یکی از تکالیف مهم نظام آموزشی است. مدارس و دانش  آموزاندانشگفت که ارتقاء تفکر انتقادی  

، تکمیل تحصیلات دانشگاهی،  وجودنیباا(.  1394زاده، انتقادی بهره ببرند )جعفری و رسول  یهاابزاری متنوع برای افزایش مهارت

برخی از (.  2009 ،5هآکیز و سامس؛  2011همکاران،    و4؛ پاسکارلا2011،  3)آرام و روسکا  کندیرا تضمین نم  هاتوسعة این مهارت 

ها، بسیار  رشتة تخصصی تحصیلی آن پژوهشگران بر این باورند که توانایی یادگیری و درک اطلاعات نو در مقابل، یادگیری مطالب

دانستن   یادانش گزاره  (1: )سه جنبه تفکر انتقادی را در  (6201هایتین )  (.  2016و همکاران،   6)هایتیناست.    تریتر و کاربردمهم

از دانش و مهارت خود م  (3دانستن و ) چگونه  یاهیرو  دانش   (2آن؛ ) انتقادی  (  2005)  7از دیدگاه نوسیچ  .داند یاستفاده  تفکر 

،  قو مستدل است که سه رکن اصلی آن پرسش سؤالات عمی  قو دقیثق  معیار، مو ، مبتنی بریش یاندمل و ژرفأ تفکری توأم با ت

را به شرح زیر برای    یاگانهپنج  یهامهارت(  2000)  8واتسون و گلیزر.  منطقی است  ج نتایها و باور و اعتقاد به  منطقی به آن پاسخ

تحلیل: تحلیل مهارتی که  که عبارتند از الف(    خوردیشدت به چشم مبه  یااند که در تحلیل سواد رسانهتفکر انتقادی ارائه کرده

در پرسشنامه تفکر انتقادی دارای دو معنی است: اول، درک کردن  ل  . تحلیهاستعات و تعیین اعتبار آن لاشامل توانایی پردازش اط

ها، باورها و قواعد است؛ دوم، شامل رمزگشایی،  عات، رویدادها، قضاوتلا، اطهاتیاز تجارب، موقع یاو بیان معانی با طیف گسترده

ها، مفاهیم، باورها، تجارب، بررسی  ها، پرسش، پیدا کردن ارتباط میان جملهزیچكیپیدا کردن معانی، شناخت و فهم واقعی درباره  

استنباط: استنباط عبارت است از تشخیص عناصر (. ب(  1392صفری مطلق،  )است    ها تی، نقطه نظرات و کشف و تحلیل موقعلیدل

و استخراج نتایج  قثعات مولاحظه اطلا. همچنین شامل مهافرضشیها و پ ها، حدسیل در استنتاج لاد در یك موضوع و شناخت 

.  آوردیبه وقوع پیوسته به دست م  ی هادهیاست که فرد از پد یاجه یمعتقدند که استنباط نت  (2000)منطقی است. واتسون و گلیزر  

توانایی داده  همچنین  اط  یها تشخیص  میان  از  نادرست  و  دادهلادرست  استعات  از . ج(  شده  است  عبارت  ارزشیابی  ارزشیابی: 

منطقی  . همچنین قدرترودیها، باورها یا نقطه نظرات شخصی به کار ماحساسات، قضاوت که برای بیان تجارب،یلی لا شناسایی د
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حظات متنی را شامل  لامنطقی و قضاوت مبتنی بر م ها، نقد منطقی، به کار بردن روش، پرسشها ف یبرای شناسایی میان توص

تا    کند یانسان کمك م  برای تفکر است که به  یاهیل استقرایی پا لادل استقرایی: استلااستد(. د(  1392صفری مطلق،  )  شودیم

(. و(  2017،  1اردم اریشتی و  )کل است  فکری جزء به  روندكیاستقراء  .  دنیای پیچیده اطراف خود را بفهمد و در آن زندگی کند

ح منطق، قیاس از  لاجزئی را استنباط کند. در اصط از مطالعه حکم کلی، حکم خواهد یل قیاسی فرد ملال قیاسی: در استدلااستد

استثنایی   ل قیاسی به دو قسمت اقترانی ولاها مستلزم پذیرفتن نتیجه معینی است. استدآن  که قبول  شودیقضایایی تشکیل م

 (.1392صفری مطلق، ) شودیتقسیم م

  مطرح شد )نقل از  3و ویگوتسکی  2ن دیوییمند در تعلیم و تربیت اولین بار از سوی جانظامصورت  مسئله به   :مهارت حل مسئله 

حل  راه  کوشدیآن فرد م  لهیوسیا مسئله گشایی فرایندی است شناختی که به  4حل مسئله.  (1389  همکاران، نقل از راستگو و)

 7شخصیو کنترل    6اجتناب   -  ، سبك گرایش5مسئله   در حل  نفسبه  مناسبی برای یك مسئله پیدا کند و شامل سه مؤلفه؛ اعتماد

دنیای مدام    در  ژه یوحل مسئله بر کسی پوشیده نیست و اهمیت آن به  یهاامروزه اهمیت مهارت(.  1982،  8شود )هپنر و پترسنمی

است   در بیشتر هم شده  امروز  تغییر  ا1997،  9بوکارتس )حال  مسئله(.  مهارت حل  بهبود   گر  پس  است،  شناختی  فعالیت  یك 

در تعریف خود  (،  1991)  11(. مارلند 1996،  10)سمینارابخشیدن مهارت حل مسئله از طریق آموزش بایستی هدف ارزشمندی باشد  

ه  هایی را ک شود که بتواند سؤالمی قلافرد توانمند به کسی اط ( 1 کند: می از فردی که توانمندی حل مسائل را دارد، چنین بیان 

  (3  عات باشد.لااط پیوسته به دنبال منابع نظری، بحث و کسب  (2مشکل قرار دارد، تشخیص دهد و تبیین کند.   در قلب مسئله و

حل مناسب را به    درنهایت بتواند راه  (5سازماندهی کند.   خوبی  نتایج را به  (4عات را گردآوری کند.  لاترین منابع و اط  بتواند مهم

آورد مهارت  و  دست  نمی  خودی  به هرگز ها  این  پیدا  بلکه    خود ظهور  مهارتلاکنند،  این  رشد  برای  است  فراگیران،ها  زم   در 

، برحسب میزان حالنیها دامنه بسیار وسیعی دارند؛ باامسئله (.  1384  نژاد،  خانی و فتحی   نقل از فضلی)زم داده شود  لاهای  آموزش 

ها  مسئله  گونهنی. در ااندشدهفیطور کامل تعرکه به  یی ها. نخست، مسئله کنندیم   یبندمیقسها را به دو گروه عمده تبودن، آن  دقیق

حل درست برای   راهكیزم برای حل مسئله، در دسترس هستند. همچنین، معمولاً  لاعات  لااست و اط  شدهان یطور روشن ببه هدف

کاملاً    فها هد مسئله   گونهنی . در ااند نشدهفیطور کامل تعرکه به  ییها دوم، مسئله.  ها وجود دارد. مسائل علمی از این نوع هستندآن 

حل وجود دارد )سیف،    راهكی   بیش از  هاطوریکه برای حل آن   زم برای حل مسئله در دسترس نیستند؛ به لاعات  لاروشن نیست و اط

به پیچیدگی زندگی    از این نوع هستند. با توجه  لاً، معموندیآیزندگی واقعی که برای همه افراد پیش م   ی هامسئله(.  375:  1386

حل مسئله،   یهامهارتدارد و  ن اهمیت  آوقوع مسئله امری طبیعی است؛ اما مهارت مواجهه با مسئله و حل منطقی    ،اجتماعی

ازارکردهای مهارت حل مسئله عبارتبرخی ک  (. 1389)اسلاوین،    ختنی استآمو (،  2006،  12)تزل و گزم   کاهش افسردگی  : اند 

زندگی از  رضایت  غفوریانیلی  صافزایش خودپنداره تح (2007،  13)بولوت افزایش  و  توانایی تحصیلی  و    (1388،  )زراعت  افزایش 

به ما کمك    تواند یم. در نهایت، تقویت مهارت حل مسئله  انددشدهییتأ، که این عوامل در تحقیقات مختلف  (1381سعادتمند،  )

 (.  1388خود داشته باشیم )مهدوی،  ماتی تصمکند تا کنترل بیشتری روی زندگی و رضایت و اطمینان خاطر بیشتری از 
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 روش پژوهش 

. جامعه آماری این  گرددیم، روش توصیفی از نوع همبستگی محسوب هادادههدف کاربردی و نحوه گردآوری  ازلحاظاین پژوهش 

نفر   17181  هاآنکه تعداد کل    دهندیمرا تشکیل    98-99دانشجوی مقطع کارشناسی دانشگاه تبریز در سال تحصیلی  پژوهش را  

کنندگان در پژوهش از روش انتخاب شرکت  منظوربه.  اندشدهانتخابفرمول کوکران  نفر از طریق    380  ها آنکه از بین    باشدیم

های دانشگاه تبریز در که در مرحله اول از هر یك از دانشکده  بیترتنیابهاست.    شدهاستفادهای تصـادفـی  گیـری خوشـه نمونه 

 طور بهیك کلاس    شدهانتخابهای تحصیلی  مرحله دوم، از هر یك از رشته   . دراند شدهانتخاب تصادفی    طوربه های تحصیلی  رشته

به دانشجویان و    شدهارائه های  و تمام دانشجویان آن در پژوهش شرکت داده شدند. پس از بررسی پرسشنامه  شده انتخابتصادفی  

 هـای حاصل از پرسشنامه مورد تحلیل قرار گرفتند.  هـای مخدوش، دادهحذف پرسشنامه

 شد:   گرفتهی پژوهش، از سه پرسشنامه استاندارد با مشخصات زیر بهره هادادهجهت گرداوری  :ها داده ابزارهای گردآوری  

  (؛ 1391)  پاتر   توسط  و   بوده   سوال   20  دارای  پرسشنامه  : این (1391، )به نقل از فلسفی  (؛ 1391)  پاتری  ارسانهسواد    الف( پرسشنامه

 در   سنجش  برای  6  تا  3  یهاسؤال  خصوص  در.  است  شده   دیتائ   آن  پایایی   و  و روایی  استشده  ساخته  (1391، )به نقل از فلسفی

  برای  14  تا  11  ی هاسؤال   ی،ارسانه  ی هاامی پ   پنهان  اهداف  از  آگاهی   سنجش  برای  10  تا   7  یهاسؤال  ی،ارسانه  یهاامیپ   محتوای

  یهاسؤال  تیدرنها  و  یارسانه  ی هاامیپ   به   انتقادی  نگاه  سنجش  برای  18  تا   15  یهاسؤال  ی،ارسانه  ی هاامیپ   آگاهانه  گزینش  سنجش

با افراد    نظرتبادلروایی پژوهش به شیوه اعتبار صوری و با مراجعه و  .  است  یارسانه  یهاامیپ   لیوتحلهیتجز  سنجش  برای  22  تا   19

  کرونباخ گیری، از آلفای  در این پژوهش برای سنجش پایایی ابزار اندازه  .ای تضمین گردیدو نیز اعتبار سازه  نظرصاحبمتخصص و  

. در این پژوهش  به دست آمد  صدم   70/0بالای  کرونباخ    یآلفا  بیبا استفاده از ضر  یطورکلابزار به   یانسجام درون   . است  شدهاستفاده

 آمده است.  صدم بدست  92/0ی ارسانه میزان آلفای کرونباخ پرسشنامه سواد 

فاسیونه،   و  )فاسیونه  کالیفرنیا  انتقادی  تفکر  پرسشنامه  حقیقت گرایـش گیـریاندازه  منظوربه  :(1992ب(  گشوده  جویی،  هـای 

، کنجکاوی ذهنی و پختگی شناختی، از »پرسشنامه گرایش به تفکر انتقادی کالیفرنیا« نفسبهداعتمامندی،  ی، تحلیلگری، قاعدهذهن

قرار گرفت. این سیاهه ،    مورداستفادهها،  برای سنجش این گرایش  ذکرشده  اسیخرده مق( که از هفت  1992)فاسیونه و فاسیونه،  

یا عدم پاسخ  میزان موافقت  با  موافقت  را  های فکری وی هستند، مورد سؤال قرار  یا گرایش  هاتعادگویه که دربارة    75دهنده 

این گویهمی ایدهدهد.  نقاد  از توصیف متفکر  اعتباریابی    شدهاقتباسآل در گزارش دلفی  ها  این سیاهه  در فرایند تهیه  و سپس 

سیاهه از فرمت پاسخدهی لیکرت    برخوردار است. این  1، سیاهه گرایش به تفکر انتقادی کالیفرنیا از روایی محتواییرونیازااند.  شده

کند. هر آزمودنی  موافقم« استفاده می  شدتبهمعادل »  6مخـالفم« تا نمرة    شدتبهمعادل »  1ای با دامنه نمرة  درجه   6ای  در دامنه 

ی  دهنده گرایش کلی این سیاهه هفت نمره و در صورت لزوم از مجموع این هفت نمره یك نمره کل که نشانهااسیخرده مقاز  

به  .  به دست آمد  صدم  70/0بالای  کرونباخ    ی آلفا  بیبا استفاده از ضر  یطورکلابزار به  ی انسجام درونفرد به تفکر انتقادی است،  

 آمده است صدم بدست  87/0میزان آلفای کرونباخ پرسشنامه تفکر انتقادی آورد و در این پژوهش  دست می

در  منظور سنجش مهارت حل مسئله این ابزار به : (1982مسئله هپنر و پیترسون )ابزار حل ی حل مسئله: هامهارتپرسشنامه ج( 

 1و از    شدهم یحالتی لیکرت تنظ  6. پاسخ این عبارات در مقیاس  باشدیعبارت م  32شامل    و  گرفتدانشجویان مورداستفاده قرار  

،  2،  3،  4،  11،  12،  13،  14،  16،  20،  23،  24،  27  ،29،  31عبارت )  15  دارای  )کاملاً مخالفم( متغیر است و  6)کاملاً موافقم( تا  

  ترنییاست و نمره پا 192و حداکثر آن  32. حداقل نمره مهارت حل مسئله شوندیطور معکوس نمره دهی م به  که( منفی بوده 1

 مساویی حل مسئله را در دو حالت  هامهارت. در این مطالعه، وضعیت  باشدیدهنده توانایی بالاتر در حل مسئله ماز میانگین نشان

. این  میانموده)نامطلوب( ارزیابی    مسئله حل مهارت نمره میانگین از بیشتر)مطلوب( و   مسئله حل مهارت نمره میانگین از کمتر و

 سؤال( و کنترل شخصی 16نزدیکی به مسئله )  -  (، شیوه اجتنابشوال11شامل سه مؤلفه اعتماد به خود در حل مسئله )  ابزار

. و در این  به دست آمد  صدم  70/0بالای  کرونباخ    یآلفا  بیبا استفاده از ضر  یطورکلابزار به   یانسجام درون   .باشدیسؤال( م15)

 
1. content validity 
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پرسشنامه  پژوهش   کرونباخ  آلفای  حل  هامهارتمیزان  بدست    86/0  مسئلهی  است.  صدم  ی  هاداده  لیوتحله یتجزجهت  آمده 

ی از ریگبهرهدر دو سطح آمار توصیفی و استنباطی استفاده شد، در سطح توصیفی با  22ورژن  SPSS  افزارنرم، از شدهی گردآور

ترسیم  هاشاخص به  جدول  رسم  و  معیار  انحراف  درصد،  میانگین،  قبیل  از  توصیفی  آمار  حاضر  هایژگیوی  پژوهشی  نمونه  ی 

 آزمون   ،مستقل  tاسپیرمن، آزمون    همبستگی  ضریب  ،نهمبستگی پیرسوی آماری  هاآزمون  ازو در سطح استنباطی    شدهپرداخته 

بررسی نرمال بودن  منظوربهاست،  ذکرشایان است.  شدهاستفادهمیان این متغیرها،  رگرسیون همزمانو  طرفهكی واریانس تحلیل

 بهره برده شده است.   اسمیرنوف -  کالموگرف آزمونتوزیع متغییرها، از 

 

 ها یافته 

 است.   شده استفادههای جمعیت شناختی، از آمار توصیفی های مربوط به ویژگیتحلیل داده منظوربه

 های جمعیت شناختی : نتایج توصیفی ویژگی 1جدول  

 ی درصد فراوان ی فراوان  ریمتغ ردیف

 21/64 244 مؤنث  جنسیت  1

 79/35 136 ذکر م

 100 380 کل

 58/61 234 سال   22تا    18 سن  2

 95/28 110 سال   27تا    23

 26/5 20 سال   32تا    28

 21/4 16 سال   32بیشتر از  

 100 380 کل

 54/5 21 مهندسی شیمی رشته تحصیلی  3

 54/5 21 مهندسی مواد 

 54/5 21 زیست

 54/5 21 فیزیك

 54/5 21 مترجمی زبان 

 54/5 21 ادبیات فارسی 

 54/5 21 علوم اجتماعی

 54/5 21 راهنمایی و مشاوره 

 54/5 21 حقوق 

 54/5 21 مدیریت دولتی 

 54/5 21 مدیریت بازرگانی 

 54/5 21 حسابداری 

 61/6 25 روانشناسی 

 54/5 21 علوم تربیتی

 54/5 21 علوم اقتصادی 

 54/5 21 مهندسی صنایع

 54/5 21 مهندسی کامپیوتر 

 75/4 18 مهندسی عمران 

 100 380 کل
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 16/68 259 مجرد  تأهل وضعیت   4

 84/31 121 متأهل

 100 380 کل

 53/85 325 با خانواده  وضعیت سکونت  5

 47/14 55 منزل شخصی یا خوابگاه 

 100 380 کل

  79/35  و  ،مؤنثدانشجویان    درصد از 21/64  آمده از وضعیت جنسیت افراد نشان داد که  دست، نتایج به1با توجه به جدول  

،  باشندیم  58/61با بیشترین درصد فراوانی    سال  22  تا  18  سنی  رده  در  دهندگانپاسخو اکثر  درصد از دانشجویان مذکر هستند.  

از    نیترکمو   . بالاترین درصد فراوانی رشته  باشدیم درصد    21/4سال با درصد فراوانی    32فراوانی مربوط به دانشجویان بیشتر 

درصد    75/4درصد فراوانی مربوط به رشته مهندسی عمران با    نیترکمدرصد، و    61/6ی با  شناسروان تحصیلی، مربوط به رشته  

  متأهل درصد دانشجویان     84/31درصد دانشجویان مجرد با بیشترین فراوانی، و    16/68افراد نشان داد که    تأهل . وضعیت  باشدیم

  ن یترکمکه  کنندیم درصد از دانشجویان در منزل شخصی یا خوابگاه زندگی  47/14. همچنین باشندیمترین درصد فراوانی   باکم

 .  رادارندکه بیشترین فراوانی  کنندیمدرصد از دانشجویان با خانواده زندگی  53/85و  رادارندفراوانی 

 های توصیفی متغیرهای تحقیق شاخص   : 2جدول 

 انحراف معیار  میانگین  متغیر

 07/13 54/80 ی ارسانه سواد  

 05/16 63/284 تفکر انتقادی 

 65/8 38/124 ی حل مسئلههامهارت 

دهنده نحوه پراکندگی مقادیر  که انحراف معیار نیز نشان  دهدیم ، نشان  2های توصیفی در جدول  نتایج حاصل از تحلیل شاخص

 54/80دانشجویان برابر با مقدار    یامیانگین کل نمرات سواد رسانهکه    شودیمیك متغیر حول میانگین آن متغیر است. مشاهده  

معیار  انحراف و    ،63/284دانشجویان برابر با مقدار    یمیانگین کل نمرات تفکر انتقاد.  باشدمی  07/13  برابر  معیار این نمراتانحراف، و

نمرات با  این  مهارتو همچنین    باشدمی  05/16  برابر  نمرات  مقدار    یهامیانگین کل  با  برابر  دانشجویان  ،  38/124حل مسئله 

 . باشد می 65/8 برابر با  معیار این نمراتانحراف و

 ها داده   توزیع   بودن   نرمال   برای   اسمیرونوف   - نتیجه آزمون کالموگروف   : 3جدول 

 داری سطح معنی هاآماره  تعداد نمونه  متغیر

 627/0 978/0 380 ی ارسانه سواد  

 896/0 024/1 380 تفکر انتقادی 

 699/0 546/1 380 ی حل مسئلههامهارت 

ف بالاتر از وداری آزمون کولموگرف اسمیرنتوزیع نمرات این است که سطح معنیکه یکی از شروط نرمال بودن با توجه به این

 باشد، نرمال بودن آن مفروض است.می 05/0داری این آزمون بالاتر از که سطح معنیباشد، لذا با توجه به این 05/0

 پژوهش   های فرضیه   آزمون 

  اه تبریز رابطه وجود دارد.حل مسئله دانشجویان دانشگ یها و مهارت یابین سواد رسانه .1
 اول   برای فرضیه   پیرسون   گشتاوری   همبستگی   آزمون   : 4جدول  

 ی حل مسئلههاملاک: مهارت   ریمتغ ینبش یپ  ریغتم

 ی ارسانه سواد  
 ضریب همبستگی پیرسون  سطح معناداری  تعداد

380 000/0 123/0 



 

 ز ی دانشگاه تبر   ان ی دانشجو   ی با مهارت حل مسئله و تفکر انتقاد   ی ا سواد رسانه   ن ی رابطه ب 

 
 

135 

حل مسئله    ی هاو مهارت  یاضعیف بین دو متغیر سواد رسانههمبستگی مثبت  گفت که    توانیم با مشاهده به جدول بالا،   

مرتبط   مسئله  حل  یهامهارت  با سطوح پایین  یاکه سطوح پایین سواد رسانه طوری ؛ به>123/0r= ،380n=   ،01/0pوجود دارد،  

 مرتبط است.  مسئله حل یهامهارت با سطوح بالای  یااست و بالعکس، سطوح بالای سواد رسانه

 . و تفکر انتقادی دانشجویان دانشگاه تبریز رابطه وجود دارد یابین سواد رسانه .2

 دوم   برای فرضیه   پیرسون   گشتاوری   همبستگی   آزمون   : 5جدول  

 تفکر انتقادی ملاک:    ریمتغ نیبش یپ  ریغتم

 ی ارسانه سواد  
 ضریب همبستگی پیرسون  سطح معناداری  تعداد

380 000/0 225/0 

وجود دارد،   تفکر انتقادیو    یابین دو متغیر سواد رسانه   یهمبستگی مثبت ضعیفگفت که    توانیم با مشاهده به جدول بالا،   

225/0r= ،380n= ،  01/0p< پایین سواد رسانهطوری به  ؛ پایین    یاکه سطوح  مرتبط است و بالعکس،  انتقادی    تفکربا سطوح 

 مرتبط است.انتقادی  تفکر با سطوح بالای  یارسانهسطوح بالای سواد 

 ای و میزان سن دانشجویان دانشگاه تبریز رابطه وجود دارد.بین سواد رسانه -

 سوم   برای فرضیه   اسپیرمن   گشتاوری   همبستگی   آزمون   : 6جدول  

 سن ملاک:    ریمتغ نیبش یپ  ریغتم

 ی ارسانه سواد  
 پیرسون ضریب همبستگی   سطح معناداری  تعداد

380 000/0 324/0 

 =324/0rوجود دارد،  سنو    یابین دو متغیر سواد رسانه   متوسطیهمبستگی مثبت  گفت که    توانیمبا مشاهده به جدول بالا،  

،380n=   ،01/0p<ی امرتبط است و بالعکس، سطوح بالای سواد رسانهسنین پایین  ای با  که سطوح پایین سواد رسانهطوری ؛ به 

 مرتبط است. سنین بالا با 

 ای به تفکیك جنسیت دانشجویان دانشگاه تبریز متفاوت است.میانگین سواد رسانه .4

 چهارم   برای فرضیه   مستقل   t  آزمون   : 7جدول  

 داری سطح معنی t df انحراف معیار  میانگین  

 47/13 78/78 مؤنث 
031/1 378 000/0 

 56/12 69/83 مذکر 

دهد که  گروه نشان می  دو  میانگین   تفاوت   بررسی  برای  t  (031/1t=  ،05/0p<)، نتایج آزمون  د یکنیم که مشاهده    طورهمان

 ی دانشجویان ارسانه  ( و نمرات سواد=47/13SD=  ،78/78Mمؤنث )  ای دانشجویانسواد رسانه  داری بین نمراتتفاوت معنی

 ای رسانه سواد نمرات میانگین  از مؤنث دانشجویان ایرسانه سواد نمرات میانگین و  ( وجود دارد. =56/12SD= ،96/83Mمذکر )

 است. کمتر مذکر دانشجویان

 ای به تفکیك رشته تحصیلی دانشجویان دانشگاه تبریز متفاوت است. میانگین سواد رسانه .5

 پنجم   برای فرضیه   مستقل   F  آزمون   : 8جدول  

 ی داریمعنسطح   F انحراف معیار  میانگین  

 130/0 410/1 06/13 30/80 مهندسی شیمی

 06/13 06/80 مهندسی مواد 

 07/13 86/80 زیست

 39/13 01/79 فیزیك

 19/15 87/76 مترجمی زبان 
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 96/14 88/77 ادبیات فارسی 

 49/12 29/85 روانشناسی 

 71/12 35/82 علوم تربیتی

 33/12 38/84 علوم اقتصادی 

 33/12 33/84 اجتماعیعلوم  

 68/12 04/83 راهنمایی و مشاوره 

 40/13 03/79 حقوق 

 79/13 35/78 مدیریت دولتی 

 55/13 52/79 مدیریت بازرگانی 

 77/13 22/78 حسابداری 

 17/19 86/73 مهندسی صنایع

 07/13 79/80 مهندسی کامپیوتر 

 42/13 31/79 مهندسی عمران 

های تحصیلی مختلف رشته   میانگین  تفاوت   بررسی  ( برای<410/1F=  ،05/0p)  F، نتایج آزمون  دیکنیم که مشاهده    طورهمان

 وجود ندارد.  مختلف تحصیلی هایرشته  ای دانشجویانسواد رسانه داری بین نمراتدهد که تفاوت معنینشان می

 .دانشجویان دانشگاه تبریز متفاوت استای به تفکیك وضعیت تأهل میانگین سواد رسانه .6

 برای فرضیه ششم   مستقل   Tآزمون    : 9جدول  

 داری سطح معنی T df انحراف معیار  میانگین  

 09/13 92/80 مجرد 
183/0 378 850/0 

 06/13 36/80 متأهل

دهد که  گروه نشان می  دو   میانگین  تفاوت   بررسی  ( برای<183/0t=   ،05/0p)  T، نتایج آزمون  دیکنیم که مشاهده    طورهمان

 ی دانشجویان ارسانه  ( و نمرات سواد=09/13SD=  ،93/80Mمجرد )  ای دانشجویانسواد رسانه  داری بین نمراتتفاوت معنی

 .( وجود ندارد=06/13SD= ،36/80M)  متأهل

 است.ای به تفکیك محل سکونت دانشجویان دانشگاه تبریز متفاوت میانگین سواد رسانه .7

 برای فرضیه هفتم   مستقل   Tآزمون    : 10جدول  

 داری سطح معنی T df انحراف معیار  میانگین  

 06/13 03/80 با خانواده 
654/0 378 130/0 

 56/12 55/83 منزل شخصی یا خوابگاه 

دهد که  گروه نشان می  دو  میانگین  تفاوت  بررسی  ( برای<654/0t=  ،05/0p)  T، نتایج آزمون  دیکنیم که مشاهده    طورهمان

 ( و نمرات سواد =06/13SD= ،03/80M)  کنند می  زندگی   خانواده  ای دانشجویانی که با سواد رسانه  داری بین نمراتتفاوت معنی

 ( وجود ندارد.  =65/12SD= ،55/83Mکنند )می زندگی خوابگاه  یا شخصی  منزل در  ی دانشجویانی کهارسانه

فاصله  مستقل  متغیرهای  از  هریك  تأثیر  میزان  سنجش  سواد  جهت  متغیر  بر  رگرسیون  ارسانه ای  تحلیل  از  گام  به گامی 

رگرسیون،   فرض شی پ   نیتراولین و مهمی رگرسیون رعایت شود.  هافرضشیپ است، پیش از انجام رگرسیون، لازم است    شدهاستفاده

ی رابطه خطی را داریمعناست،    شدهمطرحبر اساس آنچه در آنالیز واریانس،    خطی بودن روابط متغیرهای مستقل و وابسته است.

است. در این    شدهاستفاده(  cook`s distance)ی کوک  ای پرت نتایج رگرسیونی، از آزمون فاصله. برای بررسی دادهکند یم تأیید  

بوده است. بنابراین  054/0ی کوک نبوده است و بالاترین مقدار فاصله 1از موارد فاصله کوکشان بالاتر از  کدامچیهدر این تحقیق 

ها تقریباً  نرمال بوده و نقطه  هاداده اند. همچنین توزیع  های پرت نتایج رگرسیونی را تحریف نکردهتوان با اطمینان گفت که دادهمی



 

 ز ی دانشگاه تبر   ان ی دانشجو   ی با مهارت حل مسئله و تفکر انتقاد   ی ا سواد رسانه   ن ی رابطه ب 

 
 

137 

  شده استفادهبرای سنجش استقلال خطاها در تجزیه رگرسیونی    واتسون  -   بر این، از آماره دوربین   وه لاع به خط مورب نزدیك هستند.  

دو  ی مستقل از رهایمتغباشد. همچنین برای بررسی هم خطی بودن بین ( بدست آمده و مورد تأیید می5/2تا  5/1بین )است که 

عدم همپوشانی بین  متغیرها    دهنده نشانکه    40/0است که تولرانس تمامی متغیرها بالاتر از    شدهتفادهسا   tolerance و  vif  آماره

 است و همپوشانی وجود ندارد.  5/2کمتر از  vifمقدار  و است
 تحلیل رگرسیون چندگانه   های آماره   : 11جدول  

 523/0 چندگانهضریب همبستگی  

 389/0 ن ییتب  بیضر

 355/0 شدهحیتصح ضریب تبیین  

 258/10 اشتباه معیار 

 206/2 آزمون دوربین واتسون 

  دهد بین برآورد شده است که نشان می  523/0ضریب همبستگی چندگانه بین متغیرها،  که    د یکنیمدر جدول بالا مشاهده  

و ضریب تبیین    389/0مجموعه متغیرهای مستقل و متغیر وابسته همبستگی متوسط وجود دارد. مقدار ضریب تبیین برابر با  

در مدل   مانده یباقمتغیر  5 لهیوسبهی ارسانهدرصد از کل تغییرات متغیر سواد  5/35. بدین معنا که باشد یم 355/0 شده ح یتصح

 .   شودیم، تفکر انتقادی و مهارت حل مسئله تبیین تأهلرگرسیونی که شامل متغیرهای جنس، سن، وضعیت 

 ی ا رسانه ی حل مسئله و تفکر انتقادی بر سواد  ها مهارت ،  تأهل پنج متغیر جنس، سن، وضعیت    ر ی تأث بررسی    : 12جدول  

 Vif Tolerance Beta T sig متغیر
 099/0 734/1 104/0 463/0 74/2 جنس 

 000/0 732/4 288/0 416/0 62/2 سن 

 015/0 454/2 118/0 507/0 97/1 تأهل وضعیت  

 000/0 590/0 379/0 485/0 823/2 مهارت حل مسئله

 000/0 99/10 659/0 426/0 069/2 تفکر انتقادی 

با توجه به جدول بالا، در بین متغیرهای تأثیرگذار، تأثیر متغیر تفکر انتقادی و سپس مهارت حل مسئله نسبت به بقیه متغیرها  

  (659/0)ی با ضریب  ارسانهبیشتر بوده است، بدین معنی که با افزایش یك واحد در متغیر تفکر انتقادی و مهارت حل مسئله، سواد  

افزایش یك واحد در متغیر میزان مهارت حل مسئله، سواد    یابد و همچنینافزایش می با ضریب  ارسانهبا  افزایش    (379/0)ی 

 یابد. می

 ی )معناداری ضریب رگرسیون( ا رسانه سواد    چندگانه تحلیل واریانس    : 13جدول  

 ی داریمعنسطح   Fآماره میانگین مجذورات  آزادی درجه   مجموع مجذورات  منبع تغییرات

 71/4056 17 15/68964 رگرسیون 
55/38 000/0 

 232/105 197 81/20730 مانده یاقب

نتیجه گرفت که مدل    توانیم  95/0است با اطمینان    05/0ی که کمتر از  داریمعن، با توجه به سطح  13ی جدول  هاافتهطبق ی

 ی را تبیین کنند.ارسانه که تغییرات سواد  قادر هستندی مستقل رهایمتغرگرسیونی تحقیق، مدل خوبی بوده و مجموعه 

 

 بحث  

.  باشدیم  تبریز  دانشگاه  دانشجویان  انتقادی  تفکر   و  مسئله  حلهای  بامهارت  یارسانه   سواد  بین  رابطه  تعیین  ،پژوهش حاضراز  هدف  

بود این  بر  مبنی  اول  متغیرکه    فرضیه  دو  بین  ضعیف  مثبت  دارد؛   مسئله  حل  هایمهارت  و  یارسانه   سواد  همبستگی  وجود 

 یامرتبط است و بالعکس، سطوح بالای سواد رسانه   مسئله  حل  یهابا سطوح پایین مهارت  یاسطوح پایین سواد رسانه  کهی طوربه



 

 1404،  3، شماره  4دوره   ، برنامه درسی و آموزش یادگیرنده محور 
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(  1395شهرکی)  نکویی   زینت  نکویی و   طاهری، اکرم  زهره  های یافته  با   یافته  این   مرتبط است.  مسئله  حل  ی هابا سطوح بالای مهارت

  اطلاعاتی  سواد  ریتأث  بررسی»  عنوان  با  پژوهشی  در  (،1395شهرکی)   نکویی   زینت  نکویی و  طاهری، اکرم  زهره   .باشدهمسو می

  یادگیری،  و   آموزش  در  اینترنتی  سواد  از  استفاده   دریافت که  « آموزاندانش  بین  در  یادگیری  ومسئله    حل   یهامهارت  بر  اینترنت

   .باشندیم مسئله حل ی هامهارت رشد  آموزشی و و یادگیری یهاتیفعال تسهیل و تحریك برای ایبالقوه توانایی دارای

که طوری؛ بهدوجود دارانتقادی  و تفکر    یاسواد رسانه  متغیر  دو   بین   ضعیف  مثبت  که همبستگی  مبنی بر این بوددوم    فرضیه

  تفکربا سطوح بالای    یامرتبط است و بالعکس، سطوح بالای سواد رسانهانتقادی    تفکربا سطوح پایین    یاسطوح پایین سواد رسانه

است.انتقادی   با    مرتبط  یافته  و یافتهاین  علیزاده  ادهمی (1397)  همکاران  های   همکاران   و  ، کرمانشاهی (1394)  محله  صیاد   ، 

قادری  (1394) یافته  (1392)  و  با  و  و  ناهمسو می  (1394)  همکاران  و   همدانی   ی صفاریانهمسو  علیزاده  تحقیق  نتایج  باشد. 

کر انتقادی )تحلیل، استنباط، ارزشیابی، استقرا و قیاس(  ی بر هر پنج مهارت تفارسانه که آموزش سواد  (، نشان داد  1397همکاران )

 ی تفکر انتقاد  و یارسانه  سواد مفهوم بیان به ابتدا ، که(1394) محله صیاد بوده است. در تحقیق ادهمی مؤثر آموزاندانشدر بین 

قرارگرفته   یموردبررس  یتفکر انتقاد  تقویت  در  یارسانه  سواد  نقش  سپس  و شده  ها پرداختهآن   از  یك  هر  آموزش  ضرورت  و ها  مؤلفه  و

  بهبود   موجب  تواند یم  انتقادی،  تفکر  مختلف  یهامؤلفه  بر  یرگذاریتأث  با   یارسانه  سواد  که  دهد یم   نشان  تحقیق  یهاافتهی.  است

ی و میزان تفکر انتقادی شامل )مهارت تفسیری، ارسانه (، نشان داد که بین سواد  1392نتایج تحقیق قادری )  .گردد  تفکر  نوع  این

(، نشان  1394و ارزشیابی( در مدیران سازمان رابطه وجود دارد. و همچنین نتایج تحقیق صفاریان همدانی و همکاران ) و استنباطی

تفکر انتقادی خلاقیت، بالیدگی و تعهد در بین دانشجویان تحصیلات تکمیلی ی  هابامهارتی اطلاعات  آورفنداد که بین سواد  

ی اطلاعات در بین دانشجویان تحصیلات تکمیلی،  آورفنآن است که داشتن سواد    دهنده نشانی وجود ندارد. لذا، نتایج  ارابطه 

ی اطلاعات آورفنپرورش تفکر افراد با استفاده از    . شاید بتوان، بهترین دورانباشد ینمدلیلی بر وجود تفکر انتقادی در بین آنان  

 را، دوران قبل از ورود آنان به آموزش عالی دانست.  

که سطوح طوری وجود دارد؛ به سنو  یابین دو متغیر سواد رسانه  متوسطی مثبت همبستگیکه  فرضیه سوم مبنی بر این بود

  با   یافته  این  مرتبط است.سنین بالا  با    یابالعکس، سطوح بالای سواد رسانهمرتبط است و  سنین پایین  ای با  پایین سواد رسانه

نتایج    . باشدمی  ناهمسو  (1391)  محمد  حامدی  ییافته  با   و  همسو(  1392)  حداد   زهرا  و  خسروی  فریبرز   سلیمان،   سفر  های یافته

  ی ارسانه  سواد  میزان  با   جنس  و  سن  میان  داریمعنا  (، نشان داد که رابطه1392حداد )  زهرا  خسروی و  فریبرز  سلیمان،  سفرتحقیق  

  است  معنادار  دانشجویان  بین  در  یارسانه  سواد  سطح   و  تحصیلات  میزان  بین  رابطه  وجود دارد. همچنین  دانشجویان  و  آموزاندانش

  جنسیت،  با  یارسانه  (، حاکی از آن است که سواد1391ی پژوهش حامدی محمد )هاافتهنیست. ی  معنادار   آموزاندانش  بین   در اما

  فرهنگی،   سرمایه  تحصیلی،  مقطع  بین  اما  ندارد،  رابطه  اجتماعی  -  اقتصادی  پایگاه  همچنین  و   سن  تحصیلی،  رشته  ، تأهل   وضعیت

 دارد.  وجود رابطه یاباسواد رسانه رسانه از استفاده انگیزه وها  رسانه  جذابیت میزان  رسانه،  به اعتماد ی،ارسانه مصرف

بودفرضیه   این  بر  مبنی  معنی  که  چهارم  نمراتتفاوت  بین  رسانه  داری  دانشجویانسواد  سواد  ای  نمرات  و  ی  ارسانه  مؤنث 

  مذکر  دانشجویان ایرسانه سواد نمرات میانگین از مؤنث دانشجویان ایرسانه سواد نمرات میانگین و  مذکر وجود دارد.  دانشجویان

( 1392)  حداد  زهرا   و  خسروی فریبرز  سلیمان،  و سفر(  1397)  قادری  یسما  (2011)  لیو  و  سان  هاییافته  با  یافته  این  .است  کمتر

(، نشان  2011ی پژوهش سان و لیو )هاافتهی  .باشدمی ناهمسو( 1391) محمد (، حامدی 1394شریفی ) نسیمه ییافته با و همسو

آزمون تی برای دو گروه دانشجویان دختر و پسر، تفاوت زیاد در درک    جهیو نتدارد.    ریتأثای   داد که تفاوت جنسیتی بر سواد رسانه

ای، اعتبار یابی اطلاعات و اخلاق استفاده از اطلاعات را نشان داد. نتایج حاکی از این بود که مربیان سواد گستره مفهوم سواد رسانه

اعتباریابی رسانهی بر آموزش مفهوم سواد رسانهای؛ لازم است در آموزش دانشجویان دختر، تأکید بیشتررسانه ای و اخلاق ای، 

از رسانه باشند.  استفاده   مدارس  مدیران  شغلی  عملکرد  با  یارسانه   سواد  که،  داد  (، نشان1397تحقیق قادری )  جینتاای داشته 

  نظر  به .  بود  بالاتر  زنان  به  نسبت  انمرد  شغلی   عملکرد  میانگین  و   یارسانه  سواد  میانگین  و   دارد  وجود  معناداری  رابطه  ابتدایی

(،  1392حداد )  زهرا  خسروی و  فریبرز  سلیمان،  سفرنتایج تحقیق    .دارد  نقش  افراد  شغلی  عملکرد  بر  یارسانه  سواد  که  رسدیم

 بین  رابطه همچنینوجود دارد.  دانشجویان و آموزاندانش یارسانه  سواد میزان با جنس و سن میان معناداری نشان داد که رابطه

نتایج تحقیق   معنادار  آموزاندانش  بین  در   اما  است  معنادار  دانشجویان  بین  در  یارسانه  سواد  سطح  و  تحصیلات  میزان نیست. 
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  اما  دارد،  وجود  داریمعن  مثبت  رابطه  آنان  ایرسانه   سواد  میزان  و  دانشجویان  ایرسانه   مصرف  میزان  بین  که  (، نشان1394شریفی )

  معناداری   تفاوت  اجتماعی  اقتصادی  وضعیت  و  شغلی  وضعیت  تأهل،  وضعیت  سن،  جنسیت،  با  ایرسانه  مصرف  و  ایرسانه   سواد  میزان

 جنسیت،  با  یارسانه   (، حاکی از آن است که سواد1391ی تحقیق حامدی محمد )هاافتهی .باشدمی  متوسط  حد  در  و نشد  مشاهده

  فرهنگی،   سرمایه  تحصیلی،  مقطع  بین  اما  ندارد،  رابطه  اجتماعی  -  اقتصادی  پایگاه  همچنین  و   سن  تحصیلی،  رشته  ، تأهل   وضعیت

 دارد. وجود رابطه یاباسواد رسانه رسانه از استفاده انگیزه وها  رسانه  جذابیت میزان  رسانه،  به اعتماد ی،ارسانه مصرف

وجود    مختلف  تحصیلی  هایرشته   ای دانشجویانسواد رسانه  داری بین نمراتتفاوت معنی  فرضیه پنجم مبنی بر این بود که 

ی تحقیق هاافتهی  .باشدمی  ناهمسو  (  1392)  رجبی  مجید  ییافته  با   و  ( همسو1391)  محمد  حامدی  های یافته  با  یافته  این  ندارد.

  -  اقتصادی  پایگاه  همچنین و  سن  تحصیلی، رشته ،تأهل  وضعیت جنسیت، با  یارسانه سواد که (، نشان داد 1391حامدی محمد )

  انگیزه   و ها  رسانه  جذابیت  میزان  رسانه،   به  اعتماد   ی،ارسانه  مصرف فرهنگی، سرمایه  تحصیلی،   مقطع  بین اما  ندارد،   رابطه  اجتماعی

 میزان   نظیر  ، نشان داد که عواملی(1392)  رجبی  ی تحقیق مجیدهاافتهدارد. و ی  وجود  رابطه  یاباسواد رسانه   رسانه  از  استفاده

  یارسانه سواد بر  را ریتأث بیشترین ترتیب به یارسانه مصرف  و  یارسانه عادت تحصیلی،  رشته کار،  سابقه بصری، سواد تحصیلات،

 سواد  بر  مستقیم  ریتأث  خطی رگرسیون  در  سازمانی   پست  و  فرهنگی  سرمایه  متغیرهای  و  دارند  ها یعموم  روابط  کارکنان  و  مدیران

 .  ندارند یارسانه

بود این  بر  مبنی  معنی  که  فرضیه ششم  نمراتتفاوت  بین  رسانه  داری  دانشجویانسواد  سواد  ای  نمرات  و  ی ارسانه   مجرد 

ی  هاافتهی   .باشد همسو می  (1394شریفی )  و نسیمه  (1391)  محمد  حامدی  هاییافته  با   یافته  وجود ندارد. این  متأهل  دانشجویان

  پایگاه  همچنین  و   سن  تحصیلی،   رشته  ، تأهل  وضعیت  جنسیت،  با   یارسانه  سواد  که  ، نشان داد(1391)  محمد   پژوهش حامدی

 جذابیت   میزان  رسانه،  به  اعتماد  ی،ارسانه  مصرف  فرهنگی،  سرمایه   تحصیلی،   مقطع  بین  اما  ندارد،   رابطه  اجتماعی  -  اقتصادی

  بین  (، نشان داد که1394و همچنین نتایج پژوهش شریفی )  .دارد  وجود  رابطه  یاباسواد رسانه  رسانه   از  استفاده  انگیزه   و ها  رسانه

  مصرف  و ایرسانه  سواد میزان  اما دارد، وجود داریمعن مثبت رابطه آنان ایرسانه  سواد میزان  و دانشجویان  ایرسانه مصرف میزان

  حد   در  و   نشد   مشاهده  معناداری  تفاوت   اجتماعی   اقتصادی   وضعیت  و   شغلی   وضعیت  تأهل،   وضعیت  سن،   جنسیت،  با  ایرسانه

 باشد. می متوسط

و    کنندمی  زندگی   خانواده  ای دانشجویانی که باسواد رسانه  داری بین نمراتتفاوت معنی  فرضیه هفتم مبنی بر این بود که

قدمت ادبیات  ، با توجه به  جهیدرنتکنند وجود ندارد.  می  زندگی   خوابگاه   یا   شخصی  منزل  در  ی دانشجویانی کهارسانه   نمرات سواد

تمام نهادها در    . شودیعنوان مفهومی جدید یاد مو همچنـان از آن به  رسد یبه بیش از دو دهه نمکه  در کشور ما    یاسواد رسانه

رسانه سواد  م  یاارتقای  فـراهم  توانندیشهروندان  نیازمنـد  امـر  ایـن  که  باشند  زکـرد  اثرگذار  برنامه  هارساختین    یهایزیرو 

،  از طرفی دیگر  و کاهش تهدیدهای انفجار اطلاعات، توسط دولت است.  یامدت و بلندمـدت در راسـتای افـزایش سـواد رسانهکوتاه

و    هایآموختگان دانشگاهی به آگاه که دانش  کندیویکم ایجاب م  زندگی در عصر پرشتاب و سرشار از تغییرات سریع قرن بیست

استنباط کرد    توانیم. و همچنین  فکر نقادانه مجهز شوند تا بتوانند الزامات و مقتضیات جهان امروز را برآورده سازند  یهامهارت

،  ها رسانهی در استفاده از  وجود تفکر انتقاددارد.    یاژهیجایگاه و اهمیت و  انتقادی   تفکری در ایجاد  ارسانه سواد  که رشد و آموزش  

و ضروری است. تفکر انتقادی در    مؤثربه علت گستردگی و تنوع سطوح کیفی منابع و همچنین وجود اطلاعات غرض ورزانه، بسیار  

از طریق ایجاد روابط معقول میان  هامهارتکنار   ی بر اساس تحلیل عناصر یك موقعیت و  ریگمیتصمو    ها انسانی حل مسئله 

فرایندهای   ن یترل مسئله یکی از مهم. و همچنین، حآوردیم، زندگی توأم با آرامش را به وجود نامطلوبصر مطلوب از تفکیك عنا

مت روانی و  سلا زندگی داشته باشــند و در    ی هاو چالش  لاتبا مشــک مؤثر  یاتا مقابله  کند یتفکر اســت که به افراد کمــك م 

ی ریگمثبت، جهت   یریگاند از: منطقی، جهتابعاد حل مسئله عبارت.  (2003و همکاران،    1لادزوری)  ها نقشی مهم دارداجتماعی آن
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  ی حلکوشــد راهفرد می( و فرایندی است شناختی که از طریق آن 2004، 1الیوارس  -منفی، تکانشی، اجتنابی )دزرویلا، نزو، مایدو

 .  (0042، 2پیدا کند )پرلا و ادونل مناســب برای یك مشــکل 

 گیری نتیجه 
حل مساله و تفکر انتقادی،  های  اساسی مورد نیاز در عصر حاضر نظیر مهارتهای  بر مهارت  ایرسانهبا توجه به تاثیرگذاری سواد  

به دانشجویان آموزش داده شود. همچنین پیشنهاد    ایرسانهدرسی رسمی و غیر رسمی سواد  های  شود در قالب برنامهمی  پیشنهاد

  تفکر  و   مسئله  حل  ی هامهارت ی با  ارسانه  سوادمتغیرهای  های کیفی به ارتباط بین  از روشهای دیگر پژوهش مثل روش  شودیم

  کنندگاننییتعن آینده و  و مدیرا  ها دانشگاه بهاگرانی  هاهیسرما  عنوانبهدانشجویان،    کهییازآنجا.  پژوهش قرار گیرد  مورد  انتقادی

برگزاری  شوندیممدیریتی کشور، محسوب    مسائلو    هاردهتمامی   لذا  به تحصیل  هادوره ؛  دانشجویان مشغول  برای  آموزشی  ی 

 .   باشدیم، بسیار مفید و کاربردی ها جنبه در تمام  هاآنای ارتقا سواد رسانه باهدف

با محدودیت پژوهشی  را فقط  هر  پژوهش  این  مواجه است، نمونه  تبریز تشکیل دانشجویان مقطع کارشناسی دانشگاه  هایی 

که ابزار پژوهش، پرسشنامه  با توجه به این. و  باید جوانب احتیاط را رعایت نمودکه در تعمیم نتایج آن به سایر اقشار جامعه،    اند داده

.  دهی و سوگیری در هنگام پاسخ به سؤالات وجود نداشتمتغیرهای پژوهش مانند میزان دقت، پاسخ  بوده لذا، امکان کنترل تمام 

توان استنباط ، به همین جهت نمیپردازدیباشد و به بررسی روابط متغیرها م ماهیت پژوهش حاضر از نوع همبستگی می  همچنین

 .  علیّ از نتایج آن نمود

 تقدیر و تشکر 
  . شودیم یسپاسگزار ی و علم یساختار یاطر ارائه نظرهااز داوران محترم به خ
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